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Wie een vergunning voor kinderopvang wil aanvragen dient het starterstraject te doorlopen. Het starterstraject bestaat
uit verschillende elementen. Op onderstaande tijdlijn kan je de verschillende stappen terugvinden. Elke stap wordt op
de volgende pagina’s verder toegelicht. Uitleg over wie het starterstraject kinderopvang dient te volgen, kan je
terugvinden op de website van Opgroeien. In het starterstraject wordt je beleidsvoerend vermogen in kaart gebracht en
worden je plannen voor het starten met kinderopvang concreet gemaakt. 

Starterstraject 
kinderopvang

https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters/starterstraject-kinderopvang
https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/voorzieningen/kwaliteit-en-beleidsvoerend-vermogen/beleidsvoerend-vermogen


1. Infosessie Opgroeien

De eerste stap in het starterstraject is het volgen van een digitale infosessie bij Opgroeien. Er worden meermaals
per jaar infosessies. In deze infosessie krijg je meer uitleg over het starten van een kinderopvang. De data en
inschrijvingslinken staan op de website van Opgroeien. 

Indien je reeds organisator van kinderopvang bent, is deze stap niet verplicht. 

3. Kennismakingsgesprek Opgroeien

Na het indienen van het intentieformulier word je uitgenodigd voor een kennismakingsgesprek met Opgroeien.
Tijdens dit gesprek wordt gepeild naar je beleidsvoerend vermogen. Op basis van het gesprek en het ingediende
intentieformulier wordt bepaald hoe je verdere traject eruitziet, waaronder het tweede deel van het
starterstraject: het interactief begeleidingstraject bij Mentes.

Om het gesprek met Opgroeien zo waardevol mogelijk te maken, is het belangrijk om je plannen vooraf uit te
werken in een ondernemingsplan en financieel plan. Dit helpt om samen te verkennen hoe jouw initiatief vorm
krijgt en welke elementen nog versterking kunnen gebruiken. Zorg er ook voor dat je kan toelichten hoe het
beleidsvoerend vermogen binnen je organisatie is opgebouwd en gedragen wordt.

Na het gesprek ontvang je een verslag en word je geïnformeerd over het verdere verloop van je traject.

2. Intentieformulier Opgroeien

De volgende stap is het invullen van een intentieformulier. Via dit intentieformulier kan je aan Opgroeien tonen
in welke mate de competenties van het beleidsvoerend vermogen (BVV) al aanwezig zijn. Het formulier vind je op
de website van Opgroeien. 

Op basis van het intentieformulier en het kennismakingsgesprek (zie volgende stap) wordt bepaald hoe je
verdere traject eruitziet, waaronder het tweede deel van het starterstraject: het interactief begeleidingstraject
bij Mentes. 

Het invullen van het intentieformulier is een waardevolle eerste stap om stil te staan bij het beleidsvoerend
vermogen binnen je organisatie en de opstart van een locatie. De vragen in het formulier helpen je om
verschillende aspecten hiervan te verkennen. Tegelijk vormt het formulier een goede kapstok om je
ondernemingsplan en financieel plan verder uit te werken. Zo krijg je zelf zicht op de kracht en haalbaarheid van
je initiatief, en kan je dit helder verwoorden in het formulier. 

Uiteraard is het geen probleem als deze zaken in jouw organisatie nog niet (voldoende) zijn uitgewerkt, dit komt
nog aan bod in deel 2 van het starterstraject. 

Starterstraject 
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Deel 1: Opgroeien
het eerste deel van het starterstraject wordt georganiseerd door Opgroeien. Afhankelijk van je situatie kan
Opgroeien je vrijstellen voor bepaalde onderdelen. 

https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/voorzieningen/leren-en-werken/vorming-en-infosessies#toc-infosessie-starten-met-kinderopvang-voor-baby-s-en-peuters-
https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters/starterstraject-kinderopvang#toc-procedure-en-documenten
https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters/starterstraject-kinderopvang#toc-wie-is-vrijgesteld-van-het-traject


4. Interactief begeleidingstraject Mentes

Het interactief begeleidingstraject wordt ingericht door Mentes. Mentes werkt hiervoor samen met verschillende
startersorganisaties. Het begeleidingstraject bestaat uit twee elementen die ongeveer gelijktijdig lopen, namelijk
de digitale Mentes-sessies en een regulier starterstraject bij een partnerorganisatie (Starterslabo/UNIZO/Liantis).
Inschrijven kan via de Mentes-website nadat je voorgaande stappen hebt afgerond. Daarnaast is er een extra
module specifiek voor gezinsopvang. Tijdens het interactief begeleidingstraject werk je een ondernemingsplan
uit waarin je ook je beleidsvoerend vermogen verder vorm geeft.

Starterstraject 
kinderopvang

 < 4 jaar ervaring
als zelfstandige

+ 4 jaar ervaring
als zelfstandige

6 boeiende workshops
Minstens 1 persoonlijk
adviesgesprek 
Vaststaande workshops met
duidelijk zicht op eindpunt
van jouw traject
Inspirerende collectieve
momenten

Minstens 3 individuele
coachinggesprekken
1 interactieve workshop over
het businessplan
Webinar over het financieel
plan
Flexibele contactmomenten

Minstens 2 individuele
coachingsgesprekken
Klankbord bij de opmaak
van jouw ondernemingsplan
Ondersteuning bij specifieke
thema’s
Flexibele contactmomenten

5 individuele gesprekken
Traject op maat rond
leiderschap en persoonlijke
groei
Zelfstandig uitwerken van
jouw ondernemingsplan
Flexibele contactmomenten

a. Drie digitale Mentes-sessies

Deze digitale avondsessies gaan over missie/visie, beleidsvoerend vermogen en ondersteuning/samenwerking.
Na elke sessie volgt een taak die je dient te maken tegen de volgende sessie.  

b. Regulier starterstraject bij Starterslabo/UNIZO/Liantis

Bij de inschrijving voor het interactief begeleidingstraject mag je een keuze voor de partner voor het regulier
starterstraject bij een startersorganisatie. Je kiest zelf welk van deze trajecten het best aansluit bij jouw noden.
Tijdens dit luik maak je een ondernemings- en financieel plan op. De startersorganisatie maakt een
verslag/rapport op over het verloop van het traject en het resultaat.

Deel 2: Mentes

Binnen de module gezinsopvang breng je je draagkracht in kaart en stel je een persoonlijk ontwikkelingsplan op
waarmee je aan de slag kan. De module gezinsopvang richt namelijk de gezinscontext. In twee individuele
sessies met een regionaal ondersteuner van Mentes koppel je hierover terug.

c. Module gezinsopvang Mentes (enkel voor gezinsopvang)

Als je het eerste deel van het starterstraject bij Opgroeien afgerond hebt, ontvang je van hen een
doorverwijzingsmail (het gaat hier niet om het verslag van het kennismakingsgesprek) naar het interactief
begeleidingstraject van Mentes. Deze mail bezorg je aan Mentes om je inschrijving voor het begeleidingstraject
te finaliseren. Mentes organiseert per jaar vier interactieve begeleidingstrajecten.

https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/
https://starterslabo.be/start-vijf-workshops-naar-ondernemingsplan/
https://www.unizo.be/begeleiding-en-opleiding/begeleidingen/ik-wil-starten
https://www.unizo.be/begeleiding-en-opleiding/begeleidingen/ik-ben-net-opgestart
https://www.liantis.be/nl/opleiding/individuele-coaching
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/


5. Feedback beleidsvoerend vermogen Mentes (vrijblijvend)

6. Advies beleidsvoerend vermogen Mentes

Starterstraject 
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Na afronding van de digitale Mentes-sessies krijg je de mogelijkheid om feedback te vragen op je plannen.
Mentes bekijkt het opgemaakte ondernemingsplan in het licht van het beleidsvoerend vermogen. Op die manier
kan worden aangegeven of er zaken ontbreken en of er verdieping nodig is voor bepaalde aspecten. Het
aanvragen van feedback is vrijblijvend. Indien je geen feedback wenst, kan je deze stap overslaan en meteen
advies aanvragen.

Wanneer feedback aanvragen?
Feedback aanvragen kan vanaf het moment dat de drie digitale Mentes-sessies achter de rug zijn. Indien je een
traject volgde bij Starterslabo of UNIZO vraag je best feedback aan voor je dit traject afrondt. Op die manier kan
je de ontvangen feedback nog bespreken met je coach. 

Hoe vraag je feedback aan?
Je dient zelf feedback aan te vragen. Dit doe je door per mail naar starter@mentesvzw.be de volgende
documenten te bezorgen met de vermelding dat je feedback wil aanvragen: 

je ondernemingsplan 
Mentes-taken 

 
Binnen 10 werkdagen ontvang je de feedback per mail.

Het eindpunt van het interactief begeleidingstraject is het advies beleidsvoerend vermogen van Mentes. 
Het advies beleidsvoerend vermogen wordt gebaseerd op de volgende documenten: 

je ondernemingsplan
je financieel plan
Mentes-taken
Verslag/rapport van de startersorganisatie

Het is belangrijk dat je documenten voldoende zijn uitgewerkt zodat Mentes een goed beeld krijgt van je
beleidsvoerend vermogen. Zorg ervoor dat de dragers van beleidsvoerend vermogen duidelijk naar voor komen
in je ondernemingsplan. 

Het advies kan gunstig, gunstig met aandachtspunten of ongunstig zijn. Met elk van deze adviezen kan je een
vergunning aanvragen. Bij een gunstig advies met aandachtspunten of een ongunstig advies zal je echter aan
Opgroeien dienen toe te lichten op welke manier je aan de slag ging met de aandachtspunten die Mentes
formuleerde. 

Wanneer advies aanvragen?
Als de Mentes-sessies achter de rug zijn, jouw interactief begeleidingstraject is afgerond en je eventuele
feedback hebt verwerkt kan je advies aanvragen.

Hoe vraag je advies aan?
Dit doe je door bovenstaande documenten te mailen naar starter@mentesvzw.be met de vermelding dat je
advies wil aanvragen. Binnen 10 werkdagen ontvang je het advies per mail. Je kan per mail steeds bijkomende
toelichting vragen over je advies. 

mailto:starter@mentesvzw.be
mailto:starter@mentesvzw.be


Starterstraject 
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Deel 3: Je vergunningsaanvraag

Klaar voor de start!

8. Aanvraag vergunning Opgroeien

Je bent nu klaar voor het aanvragen van de vergunning bij Opgroeien. Zorg ervoor dat je goed op de hoogte bent
van de vergunningsvoorwaarden en dat je voldoet aan de startvoorwaarden. De procedure en formulieren voor
het aanvragen van je vergunning staan op de website van Opgroeien. Je ontvangt eerst een beslissing van
ontvankelijkheid (is je aanvraag volledig of niet). Vervolgens doet Opgroeien een gegrondheidsonderzoek.
Daarna volgt een beslissing van toekenning. 

Als je vergunning werd goedgekeurd kan je de nodige voorbereidingen treffen om alles
in orde te brengen om je eerste kind op te vangen. Je zorgt ervoor dat je voldoet aan
de werkingsvoorwaarden.

Als je tot de doelgroep van Mentes behoort, kan je ook na de start rekenen op
ondersteuning. Je kan bij Mentes terecht voor regionale ondersteuning, pedagogische
coaching en mentoring. Daarnaast kan je met al je vragen steeds terecht via het
Infopunt van Mentes via infopunt@mentesvzw.be. Indien nodig zal je worden
doorverwezen naar de juiste partner.

7. Regionale ondersteuning Mentes (vrijblijvend)

Indien je het interactief begeleidingstraject van Mentes hebt gevolgd, heb je na het ontvangen van het advies
nog recht op ondersteuning van een regionale ondersteuner. Op de website van Mentes kan je hierover meer
informatie vinden. Deze ondersteuning is vrijblijvend. Het gaat om één moment voor gezinsopvang en twee
momenten voor groepsopvang. De regionale ondersteuner zal met jou contact opnemen om de werking voor te
stellen. Tijdens deze ondersteuningsmomenten kan je aan de slag gaan met het geformuleerde advies van
Mentes. Eventuele aandachtspunten kunnen samen met de regionale ondersteuner bekeken worden. 

Indien je graag gebruik maakt van de deze ondersteuning bezorg je jouw documenten aan de regionale
ondersteuner. Deze heeft namelijk geen toegang tot jouw dossier van het starterstraject. 

https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters/vergunning-en-subsidie#toc-vergunningsvoorwaarden
https://www.kindengezin.be/nl/professionelen/sector/kinderopvang/organisatie-en-administratie/mijn-vergunning-aanvragen-wijzigen
https://www.mentesvzw.be/over-mentes/voor-wie/
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/
mailto:infopunt@mentesvzw.be
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/babys-peuters-regionaal/

